
แบบฟอร์มเสนอขออนุมัติโครงการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

คณะพยาบาลศาสตร์  วิทยาเขตปัตตานี 

1. ชื่อโครงการ  กั้นห้องแรกรับผู้รับบริการพร้อมติดตั้งติดตั้งเครื่องปรับอากาศใหม่ของคลินิก 

Wellness&Spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐมภูมิคณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาเขตปัตตานี 

2. ความสอดคล้อง 

2.1 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์มหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์       หลัก รอง (ถ้ามี) 

SO1 สร้างความมั่นคงด้านอาหารและเกษตรกรรมยั่งยืนเพื่อความอยู่ดีมีสุข  
SO2 สร้างสรรค์องค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสุขภาพและการแพทย์ 
SO3 สร้างความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมสองคาบสมุทร 
SO4 สร้างสังคมพหุวัฒนธรรมและวิถีสุวรรณภูมิสู่ความยั่งยืน 
SO5 ยกระดับเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการท่องเที่ยวด้วยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
SO6 เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศ     

2.2 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยั 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนากำลังคนศักยภาพสูงที่มีสมรรถนะสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การสร้างและเพิ่มมูลค่างานวิจัยและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การขับเคลื่อนสังคม พัฒนาพื้นที่ และนโยบายสาธารณะเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการ 

2.3 Focus Area 

FA1 Agriculture  

FA2 Food 

FA3 Wellness 

FA4 Aging 

FA5 Medical 

FA6 Ocean 

FA7 Climate Change/Disaster   

FA8 Language Education 

FA9 Peace and Conflict 

FA10 Halal 

FA11 Creative/Innovative Economy 

FA12 Tourism/Cultural Capital 



2.4 ความสอดคล้องเชื่อมโยงวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์คณะ 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์ เป้าประสงค์คณะฯ ตัวชี้วัด 

SO1 ความเป็นผู้นำทาง
วิชาการ  

- - 

SO2 การเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน 

- - 

SO3 การสร้างความเข้มแข็ง
ขององค์กรอย่างยั่งยืน 

เป้าประสงค์ที่3.3 การสร้างความ

มั่นคงทางการเงิน 

1. จํานวนเงินรายได้สะสมสุทธิ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ต่อป ี
2. รายรับสุทธิเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 
ต่อปี 
3. อัตราการเติบโตด้านรายได้
จําแนกตามบริการ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ต่อปี 

SO4      พัฒนาสุขภาวะชายแดน

ใต้อย่างยั่งยืน 
- - 

ไม่สอดคล้อง เนื่องจากเป็นกิจกรรม

ประจำปี 
- - 

  

3. เป้าหมายที่สอดคล้องกบัการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 

 
โปรดระบSุDGs ที่สอดคล้อง  

เป้าหมายที่ 3: สรา้งหลักประกันว่าคนมีชวีิตที่มสีุขภาพดีและส่งเสริมสวสัดิภาพสำหรับทุกคนในทุก
วัย 



เป้าหมายย่อย 3.8 บรรลุการมีหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า รวมถึงการป้องกันความเสี่ยงทางการเงิน 
การเข้าถึงการบริการสาธารณสุขจำเป็นที่มีคุณภาพ และเข้าถึงยาและวัคซีนจำเป็นที่ปลอดภัย มีประสิทธิภาพ 
มีคุณภาพ และมีราคาทีส่ามารถซ้ือหาได้ 
ผลการประเมิน Impact score  

เป็นผลกระทบเชิงบวกทางอ้อม เน่ืองจากเป็นการกั้นห้องเพื่อให้ผู้รับบริการ และผู้ให้บริการหายใจสะดวก 
และห้องมีระบบอากาศถ่ายเทที่มีคุณภาพ ส่งผลตอ่สุขภาพของผู้รับบริการและผู้ให้บริการ อกีทั้งยังเป็นการ
สร้างความมั่นใจในคุณภาพบริการ และความปลอดภัยในการบริการรว่มด้วย 

4. ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ 
ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 

1.ผลผลิต 
เชิงปริมาณ  : กั้นห้อง และติดตั้ง
เครื่องปรับอากาศตามแผนปฏิบัติงาน 

 

จำนวนห้องที่กั้นพร้อม

ติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 

 

 

1 ห้อง 

2.ผลลัพธ ์
เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ

ต่อบริเวณแรกรับผู้ป่วย 

 
ความพึงพอใจ 

 
มากกวา่ร้อยละ 90 

3.ผลกระทบ 

คลินิก Wellness&spa ของศูนย์บริการ

สุขภาพปฐมภูมิ คณะพยาบาลศาสตร์ เป็นที่

ยอมรับและมีชื่อเสียงในด้านการบริการและ

การมีบุคลิกภาพทีด่ีของเจ้าหน้าที่ 

 

จำนวนผู้รับบริการ 

 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 

5. หลักการและเหตุผล 
ค ลิ นิ ก  Wellness&Spa ข อ ง ศู น ย์ บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ ป ฐ ม ภู มิ  ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เป็นคลินิกที่ เปิดให้บริการด้านการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก เพื่อเป็นทางเลือกด้านสุขภาพให้กับประชาชน ส่งเสริมการสร้างรายได้ให้คนในพื้นที่ และ
ยังเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับคณะพยาบาลวิทยาเขตปัตตานีอีกด้วย 

ต่อมาในปี 2566 คณะพยาบาลศาสตร์วิทยาเขตปัตตานี ได้มีแนวคิดในการขยายการให้บริการเพื่อให้
ครอบคลุมการดูแลปัญหาสุขภาพของคนในพื้นที่ ประกอบกับได้มีการจัดวางแผนยุทธศาสตร์ประจำปี 2566-
2570 ด้านการพัฒนาการบริการของคลินิก Wellness&Spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐมภูมิ คณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ให้เป็น Advance Premium เพื่อยกระดับการ



ให้บริการ และขยายตลาดไปยังลูกค้าที่มีกำลังจ่ายและนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศ เพื่อให้เกิดเป็น 
landmark และเป็นแหล่งศึกษาด้านสุขภาพสำหรับผู้เดินทางมาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ทำให้มีการจัดทำ
แบบประเมินให้ลูกค้าประเมินความพึงพอใจในด้านการบริการทุกครั้งหลังรับบริการ และพบว่ามีผู้รับบริการ
ร้อยละ 40 ประสงค์อยากให้ปรับปรุงบริเวณแรกรับของคลินิก Wellness&Spa เนื่องจากอากาศไม่ถ่ายเท 
และอากาศร้อน ทำให้หายใจไม่สะดวก ประกอบการการผลการประเมินประสิทธิภาพในการทำงาน และ
ความเครียดในการทำงานของบุคลากรมีความประสงค์ในการปรับปรุงบริเวณแรกรับของคลินิกฯร้อยละ 100 

คลินิก Wellness & spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐมภูมิ คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาเขตปัตตานี จึงได้
เล็งเห็นความสำคัญในการปรับปรุงบริเวณแรกรับข้างต้น จึงได้จัดทำกั้นห้องแรกรับผู้รับบริการพร้อมติดตั้ง
ติดตั้งเครื่องปรับอากาศใหม่ของคลินิก Wellness&Spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐมภูมิคณะพยาบาลศาสตร์ 
วิทยาเขตปัตตานี ขึ้น เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถมารับบริการได้อย่างปลอดภัย และสร้างความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการ และทำให้บุคลากรสามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพต่อไป 

6. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

6.1 เพื่อกั้นห้องแรกรับผู้รับบริการพร้อมตดิตั้งตดิตั้งเครื่องปรับอากาศใหม่ในคลินิก 

Wellness&Spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐมภูมิคณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาเขตปัตตานี 

6.2 เพื่อให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 

6.3 เพื่อใหบุ้คลากรมีประสิทธิภาพในการทำงาน และลดภาวะเครียดของบุคลากร 

7. กลุ่มเป้าหมาย 

7.1 สถานะกลุ่มเป้าหมาย คลินิก Wellness & spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐมภูมิ คณะ

พยาบาลศาสตร ์วิทยาเขตปัตตานี 

7.2 ปริมาณกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 1 จุด 

7.3 พื้นที่กลุ่มเป้าหมาย บริเวณแรกรับของคลินิก Wellness & spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐม

ภูมิ คณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาเขตปัตตานี  

8. ระยะเวลาในการดำเนินงาน ระยะเวลาทั้งหมด ตั้งแต่วันที่ 15 พฤศจกิายน 2568 - 31 ธันวาคม 

2568  

9. สถานที่ในการจัดโครงการ บริเวณแรกรับของคลินิก Wellness & spa ของศูนย์บริการสุขภาพปฐม

ภูมิ คณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาเขตปัตตานี 

10. ผู้รับผิดชอบโครงการ  นางสาวฮาลาห ์บิลสุลต่าน 

11. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

10.1 ได้ห้องแรกรับที่มีอากาศถ่ายเทสะดวก ไมร่อ้นอบอ้าว 

10.2 ทำให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจและประทับใจในบริการ 

10.3 ทำใหบุ้คลากรให้บริการได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 




